
 

 

REGULAMENTO PET FRIENDLY FLAMBOYANT SHOPPING 

 

I. Apresentação 

 

O Condomínio Flamboyant Shopping Center, localizado na Avenida Dep. Jamel Cecílio, 

nº 3.300, Setor Jardim Goiás, Goiânia – Goiás, estabelece neste regulamento as 

condições para o serviço Pet Friendly, permitindo que tutores possam levar seus 

animais ao shopping, mediante o cumprimento das normas descritas a seguir. 

 

II. Animais Permitidos 

 

Animais de pequeno, médio e grande porte são bem-vindos ao Flamboyant Shopping, 

desde que respeitem os limites de peso de até 35kg e altura máxima de 40cm. 

 

Os animais devem ser conduzidos no colo, por coleira ou guia (preferencialmente 

curta), em bolsas de transporte ou PetCar, de acordo com as normas de vigilância 

sanitária. 

 

Caso o animal seja bravo ou pouco acostumado a ambientes movimentados, 

recomenda-se o uso de focinheira. 

 

Outros animais domésticos, como gatos, coelhos, furões, porquinhos, hamsters, 

chinchilas, aves e similares, também são permitidos, desde que estejam devidamente 

acomodados e fechados em caixas ou bolsas de transporte. 

 

Por questões de segurança, cães de determinadas raças de guarda ou caça, como 

American Staffordshire, Boxer, Bulldog, Bull Terrier, Cane Corso, Dobermann, Dogue 

Argentino, Fila, Husky Siberiano, Mastiffs, Pastor Alemão, Pitbull, Rottweiler, São 

Bernardo, Tosa Inu e similares, não podem acessar o shopping, mesmo utilizando 

focinheiras. 

 

III. Requisitos de Saúde e Comportamento 

 

Todos os animais devem estar vacinados e saudáveis, podendo ser solicitada a 

carteirinha de vacinação para conferência. 

 

É importante evitar barulhos ou emissão de sons incômodos por parte dos animais. 

 

Não é permitido deixar o animal sozinho nas dependências do shopping. 

 

Cães-guia têm acesso livre a todas as áreas, de acordo com previsto nas Leis nº 

11.126/2005 e 13.143/2015. 

 



 

 

IV. Responsabilidade do Tutor 

 

O tutor é responsável integralmente pela segurança e conduta do animal, bem como 

por eventuais danos causados ao shopping ou a outros frequentadores. 

 

É obrigatório portar um kit higiênico para recolher dejetos do animal. Caso não possua 

o kit no momento, o tutor pode solicitar um nos pontos de atendimento do shopping, 

conforme disponibilidade e horário. Se não houver, deve acionar imediatamente os 

agentes de segurança e limpeza próximos, permanecendo no local até a resolução da 

situação. 

 

V. Circulação Interna 

 

Animais devem ser conduzidos pelas escadas fixas sem restrição. Nas escadas rolantes, 

os animais devem ser levados no colo. O uso de elevadores é permitido apenas nos 

que estiverem sinalizados para essa finalidade. 

 

A entrada de animais em lojas depende da política de cada estabelecimento, devendo 

o tutor consultar os adesivos indicativos nas vitrines. 

 

Animais não podem circular em áreas de alimentação, ambulatórios, eventos e 

atrações infantis, cinemas, farmácias, espaço família, fraldário ou lojas que vendam 

alimentos, exceto cães-guia. 

 

Animais que não se enquadrem no regulamento devem ser levados diretamente ao Pet 

Shop, quando for o caso. 

 

Não é permitido que animais fiquem sobre mesas, cadeiras, sofás ou qualquer 

mobiliário do shopping. 

 

VI. Critérios de Comportamento e Permanência 

 

O Flamboyant Shopping pode restringir ou impedir o acesso de animais que 

demonstrem agressividade, desconforto, ansiedade ou tenham tamanho ou peso que 

possam causar transtornos ou riscos aos demais visitantes. 

 

Em caso de mau comportamento ou descumprimento das normas, o responsável e o 

animal poderão ser convidados a se retirar. 

 

O shopping não se responsabiliza por animais, objetos ou pertences deixados ou 

esquecidos em suas dependências. 

 



 

 

VII. Descarte de Dejetos 

 

Há locais adequados para descarte de dejetos dos animais, devendo ser utilizados as 

lixeiras específicas localizadas nas portarias. 

 

VIII. Sanções e Alterações 

 

O descumprimento das normas pode resultar na restrição ou impedimento de acesso 

ou permanência do animal nas dependências do shopping. 

 

Este regulamento pode ser alterado a qualquer momento e sem aviso prévio. 

 

IX. Resolução de Dúvidas e Foro 

 

Dúvidas, divergências, reclamações e esclarecimentos não solucionados pelo 

regulamento serão resolvidos exclusivamente pelo Flamboyant Shopping. 

 

Fica eleito o foro da comarca de Goiânia – Goiás para dirimir quaisquer controvérsias 

decorrentes deste regulamento. 
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